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IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS

The apparatus shall not be exposed to dripping or splashing and that no objects filled with liquids, such as vases,
shall be placed on the apparatus. The MAINS plug is used as the disconnect device, the disconnect device shall

remain readily operable.

Warning: the user shall not place this apparatus in the confined area during the operation so that the mains switch

can be easily accessible.

1. Read these instructions before operating this
apparatus.

Keep these instructions for future reference.
Heed all warnings to ensure safe operation.

Follow all instructions provided in this document.

o~ 0N

Do not use this apparatus near water or in locations
where condensation may occur.

6. Clean only with dry cloth. Do not use aerosol or liquid
cleaners. Unplug this apparatus before cleaning.

7. Do not block any of the ventilation openings. Install
in accordance with the manufacturer’s instructions.

8. Do notinstall near any heat sources such as radiators,
heat registers, stoves, or other apparatus (including
amplifiers) that produce heat.

9. Do not defeat the safety purpose of the polarized or
grounding-type plug. A polarized plug has two blades
with one wider than the other. A grounding type plug
has two blades and a third grounding prong. The wide
blade or the third prong is provided for your safety. If
the provided plug does not fit into your outlet, consult
an electrician for replacement of the obsolete outlet.

10. Protect the power cord from being walked on or
pinched particularly at plug, convenience receptacles,
and the point where they exit from the apparatus.

11. Only use attachments/accessories specified by the
manufacturer.

12. Use only with a cart, stand, tripod, bracket, or
table specified by the manufacturer, or sold with
the apparatus. When a cart is used, use caution
when moving the cart/apparatus
combination to avoid injury from tip-
over.

13. Unplug this apparatus during lighting
storms or when unused for long
periods of time.

14. Refer all servicing to qualified service personnel.
Servicing is required when the apparatus has been
damaged in any way, such as power-supply cord or
plug is damaged, liquid has been spilled or objects
have fallen into the apparatus, the apparatus has
been exposed to rain or moisture, does not operate
normally, or has been dropped.

CAUTION

RISK OF ELECTRIC SHOCK

DO NOT OPEN

CAUTION: TO REDUCE THE RISK OF ELECTRIC SHOCK,
DO NOT REMOVE COVER (OR BACK)
NO USER SERVICEABLE PARTS INSIDE
REFER SERVICING TO QUALIFIED PERSONNEL

The lightning flash with arrowhead symbol, within an
equilateral triangle, is intended to alert the user to the
presence of uninsulated “dangerous voltage” within the
product’s enclosure that may be of sufficient

magnitude to constitute a risk of electric shock to persons.

The exclamation point within an equilateral triangle is in-
tended to alert the user to the presence of important operat-
ing and maintenance (servicing) instructions in the literature

accompanying the appliance.

WARNING: To reduce the risk of fire or electric shock, do
not expose this apparatus to rain or moisture.

CAUTION: Use of controls or adjustments or performance
of procedures other than those specified may result in
hazardous radiation exposure.
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SAFETY INSTRUCTIONS

. Read all instructions carefully before using your Impression

Plus Speakers.

2. Keep this safety and instruction flier for future reference.

3. Ensure you follow all instructions carefully.

4.

When used in conjunction with Amplifiers or Powered
Mixers ensure you follow the correct procedures in the set
up and turning on and off of audio equipment. It is advisable,
when an entire sound system is set up, that the power amplifier
or powered mixer that you are using is turned on last (ie. That
any source equipment, such as guitars, tape decks, etcetera,
are turned on first). After all source equipment is turned on and
have stabilized, ensure the power amp or powered mixer’s level
control is set to a minimal level and then activate, after which
the level control can be set to a reasonable level. This should
be done in reverse when shutting down: turn off the power amp
or powered mixer first, then turn off all other devices. However
many professional amplifiers feature delayed on/off circuits that
can perform this automatically.

5. Warning — The Impression Plus Speakers generate extremely

high sound pressure levels. Ensure you take care in the
placement and operation to avoid exposure to extremely high
sound levels, to reduce to risk of causing permanent hearing
damage.

6. Cables — Under no circumstances should you use shielded

or microphone cables for connecting speakers to amplifiers.
These cables are not heavy enough to be able to handle the
amplifier load and could cause irreversible damage to your
system.

7. Mounting — The suspending, rigging and mounting of the

Impression Plus Speakers can cause members of the public
to be exposed to serious health risk, as well as the possibility
of death. If you are NOT fully qualified and certified to mount
these speakers by relevant local, state, or national authorities,
do not under any circumstances try to rig, suspend or mount this
system. All relevant safety regulations must be followed. If you
are not completely qualified or do not know of said regulations,
ensure you consult qualified personnel for assistance.

8. Servicing — Do not under any circumstances try to service this

product by yourself. If servicing is required, contact your local
service center.

Impression 12/15/215/15SB/18SB Plus
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INTRODUCTION

One of the most cost-efficient of all speaker series’, the Phonic
Impression Plus series incorporates fantastically stylish designs
with power and efficiency virtually unchallenged by any other
speaker around. Available in a wide range of shapes and sizes,
from 12” and 15” stage and raised sound-reinforcement speakers,
to a dual 15" model, and even 15” and 18" subwoofers, these
specially designed speakers feature amazing power handling
abilities, as well as frequency response ranges remarkable by
any standard.

Provided are professional speaker connectors, as well as 1/4”
phone jacks, for versatile input, and each model is fitted with 35
mm sockets, ensuring each and every speaker is pole mountable.
The Subwoofer models both feature handy built-in crossovers,
as well as a phase inverting switch, ensuring your bass sounds
are reproduced perfectly. All of these features, plus the power to
cost ratio, ensure the entire Impression Plus Series is a valuable
investment to any person who wants their sound to be truly
heard.

Impression 12/15/215/15SB/18SB Plus
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FEATURES

Impression 12 Plus
12” 2-Way Stage / Floor Monitor Speaker

@ \ersatile use as a floor-monitor or mounted as a raised sound
reinforcement speaker

® Power handling: 300 Watts (RMS) / 1200 Watts (Peak) @ 8
ohms

High sound pressure level:

98dBSPL@1W/1M

Frequency response: 55 Hz ~ 20 kHz

1.75" (44 mm) diaphragm tweeter

Constant directivity horn with 90 x 60 degrees of coverage
HF driver protection system

Trapezoidal enclosure

One 35 mm socket at bottom for stand or pole mounting

Speakon-type connectors and 1/4 " phone jacks

(IN and LINK OUT)

Solid steel grille protection

600 x 380 x 340 mm (23.6” x 15" x 13.4") \ 16.2 kg (35.7 Ibs)

Impression 15 Plus
15” 2-Way Stage / Floor Monitor Speaker

@ \/ersatile use as a floor-monitor or mounted as a raised sound
reinforcement speaker

® Power handling: 300 Watts (RMS) / 1200 Watts (Peak) @ 8
ohms

High sound pressure level:

98dBSPL@1W/1M

Frequency response: 48 Hz ~ 20 kHz

1.75" (44 mm) diaphragm tweeter

Constant directivity horn with 90 x 60 degrees of coverage
HF driver protection system

Trapezoidal enclosure

One 35 mm socket at bottom for stand or pole mounting

Speakon-type connectors and 1/4 " phone jacks
(IN and LINK OUT)
Solid steel grille protection

® 660 X 465 x 370 mm (26” x 18.3" x 14.6”) \ 19.7 kg (43.4 Ibs)

Impression 215 Plus

Dual 15” Two-Way Stage Speaker

® Power handling: 600 Watts (RMS) / 2400 Watts (Peak) @ 4
ohms

@ High sound pressure level:

100dBSPL@ 1W /1M

Frequency response: 40 Hz ~ 20 kHz

1.75" (44 mm) diaphragm tweeter

Constant directivity horn with 90 x 60 degrees of coverage
HF driver protection system

Sturdy plastic handle for easy mobility

Trapezoidal enclosure

Speakon-type connectors and 1/4 " phone jacks

(IN and LINK OUT)

Solid steel grille protection

1085 x 485 x 475 mm (42.7" x 19.1" x 18.7") \ 38.5 kg (84.8 Ibs)

Impression 15SB Plus

15" Subwoofer

® Power handling: 500 Watts (RMS), 2000 Watts (Peak) @ 4
ohms

High sound pressure level:
98dBSPL@ 1W/1M

Frequency response: 33 Hz ~ 250 Hz
Sturdy plastic handle for easy mobility

One 35 mm socket on top for pole mounting

Speakon-type connectors and 1/4 " phone jacks

(IN and LINK OUT)

Solid steel grille protection

632 x 464 x 445 mm (24.9” x 18.3" x 13.2") \ 26.5 kg (58.4 Ibs)

Impression 18SB Plus

18" Subwoofer

® Power handling: 700 Watts (RMS) / 2800 Watts (Peak) @ 4
ohms

High sound pressure level:
99 dBSPL@1W/1M

Frequency response: 33 Hz ~ 250 Hz
Sturdy plastic handle for easy mobility

One 35 mm socket on top for pole mounting

Speakon-type connectors and 1/4 " phone jacks
(IN and LINK OUT)

Solid steel grille protection
860 x 680 x 465 mm (33.9” X 26.8" x 18.3") \ 45.2 kg (101 Ibs)

Impression 12/15/215/15SB/18SB Plus
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SPECIFICATIONS
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13.

14.

INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

Lea estas instrucciones antes de operar este
aparato.
Mantenga este instructivo para futuras referencias.

Preste atencidén a todas las advertencias
para asegurar una operacion adecuada.

Siga todas las instrucciones indicadas en este
instructivo.

No utlize este aparato cerca del agua o en lugares
donde se puedan dar condensaciones.

Limpie solamente con lienzos secos. No utilice
aerosol ni limpiadores liquidos. Desconecte este
aparato antes de limpiarlo.

No bloque ninguna de las aberturas de ventilacién.
Instale segun las instrucciones del fabricante.

No lo instale cerca de cualquier fuente de calor como
radiadores, registros de calor, estufas, u otro aparato
(incluyendo amplificadores) que produzcan calor.

No deshaga la opcion de seguridad del plug

polarizado o aterrizado. Una clavija polarizada tiene dos

cuchillas una mas grade que la otra. Una clavija del tipo
polarizado tiene dos cuchillas y un diente.

La cuchilla mas ancha o el tercer diente esta incluido
para su seguridad. Si esta clavija no se acomoda en
su toma corriente, consulte un electricista para que
cambie el toma corriente obsoleto.

Proteja el cable de electricidad de ser pisado o
picado particularmente en la clavija, los receptaculos
y en el punto donde estos salgan del aparato.

No pise los cables de alimentacién de AC.

Utilice solamente accesorios o demas cosas
especificadas por el fabricante.

PRECAUCION

RIESGO DE SHOCK ELECTRICO

NO ABRIR

PRECAUCION: PARA REDUCIR EL RIESGO DE SHOCK ELECTRICO
NO REMUEVA LA TAPA (O LA CUBIERTA)
NO HAY REFACCIONES DENTRO
MANDE A SERVICIO CON EL PERSONAL CALIFICADO

El simbolo con una flecha encerrado en un triangulo
equilatero, es para alertar al usuario de la presencia de
“voltaje peligroso”” no aislado dentro del chasis del

producto que pudiera ser de magnitud suficiente para

constituir un riesgo de shock eléctrico a las personas.

El punto de exclamacion dentro de un triangulo equilatero
es para alertar al usuario de la presencia de instrucciones
importantes de operacion y mantenimiento (servicio) en la

literatura que acompania el equipo.

ADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de shock o fuego

eléctrico no exponga este aparato a la lluviao a la
humedad.

PRECAUCION: No use controles, ajustes, no realice
procedimientos diferentes a los especificados,
esto puede resultar en una peligrosa exposicién

a la radiacion.

Transporte solamente con un carro, pedestal, tripie

abrazaderas o mesas espedicifadas

por el fabricante, o incluidas con el
aparato. Si se utiliza un carro,

tenga precaucion cuando mueva el
carro con el aparato para evitar lesiones
de cualquier tipo.

Desconecte este aparato durante tormentas eléctricas o

cuando no se ocupe en periodos largos de tiempo.

Refiera todo el servicio al personal calificado.

Se requiere de servicio cuando el aparato a sido dafiado en
cualquier manera, por ejemplo cuando el cable de alimentacion de
voltaje o la clavija han sido dafiados, si se ha derramado liquido o si
algun objeto a caido en el aparato, o si el aparato ha sido expuesto

a la lluvia o a la humedad, no funcione normalmente
o si ha sufrido una caida.

PHONIC




PHONIC

INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

1. Lea todas las instrucciones cuidadosamente antes de usar sus
Altavoces Impression Plus.

2. Guardelo en un lugar seguro para la referencia futura.

3. Asegrese de seguir todas las instrucciones cuidadosamente.

4. Cuando se usa junto con los Amplificadores o Mezcladoras
Amplificadas asegUrese de seguir los procedimientos correctos en

la configuracion y en el encendido y apagado de equipo de audio. Es
recomendable, cuando se setea un sistema de sonido entero, que el
amplificador de potencia o la mezcladora amplificada que usted esta
utilizando se encienda a lo Gltimo (es decir, cualquier equipo de fuente, como
las guitarras, tape decks, etcétera, se encienden primero). Después de que
todo el equipo de fuente esta encendido y se haya estabilizado, asegurese
que el control de nivel del amplificador de potencia o de la mezcladora
amplificada esta fijado a un nivel minimo y luego active, después de lo
cual el control de nivel puede ser seteado a un nivel razonable. Esto se
debe hacer en orden reverso cuando se apaga: apague el amplificador de
potencia o la mezcladora amplificada primero, luego apague el resto de los
dispositivos. Sin embargo muchos amplificadores profesionales presentan
circuitos de encendido/apagado demorados que pueden realizar ésto
automaticamente.

Impression 12/15/215/15SB/18SB Plus

5. Advertencia - Los Altavoces Impression Plus generan niveles de

presion de sonido extremadamente altos. Asegurese de tener cuidado en la
colocacion y en la operacion para evitar la exposicion a los niveles de sonido
extremadamente altos, para reducir el riesgo de causar dafio permanente
al oido.

6. Cables - Bajo ninguna circunstancia deba usted utilizar los cables blindados

o del micréfono para la conexion de los altavoces a los amplificadores.
Estos cables no son suficientemente fuertes para poder manejar la carga
del amplificador y podrian causar dafio irreversible a su sistema.

7. Montaje - La suspension, aparejo y el montaje de los Altavoces de

Impression Plus puede exponer al publico al riesgo serio de salud, asi como
la posibilidad de la muerte. Si usted NO esta completamente calificado y
certificado para montar estos altavoces por las autoridades relevantes
locales, estatales o nacionales, no intente aparejar, suspender o montar
este sistema bajo ninguna circunstancia. Todas las normas de seguridad
relevantes deben ser seguidas. Si usted no esta completamente calificado o
desconoce las regulaciones dichas, asegurese de consultar a los personales
calificados para la asistencia.

. Mantenimiento - No intente bajo ninguna circunstancia reparar este

producto por usted mismo. Si se requiere el servicio, contacte con su centro
de servicio local.
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INTRODUCCION

Una de la serie de altavoz mas rentable, la serie Phonic
Impression Plus incorpora disefios de estilo fantastico con energia
y eficiencia virtualmente indiscutidas por cualquier otro altavoz.
Disponible en un amplio rango de formas y tamafos, desde
altavoces de escenario de 12" y de 15" y refuerzo de sonido
realzado, a un modelo dual de 15", e incluso subwoofers de
15" y 18", éstos altavoces disefiados especialmente presentan
asombrosas capacidades de manejo de potencia, asi como
rangos extraordinarios de respuesta en frecuencia por cualquier
estandar.

Proveen conectadores del altavoz profesional, asi como jack de
audifono de 1/4”, para entrada versatil, y cada modelo se cabe
en sockets de 35 mm, asegurando que cada altavoz es montable
en pedestal. Los modelos de subwoofer presentan crossovers
incorporados préacticos, asi como interruptor de inversién de fase,
asegurando que sus sonidos bajos se reproducen perfectamente.
Todas estas caracteristicas, mas la energia a relaciéon costo,
asegura la entera Serie Impression Plus sea una inversion
valiosa para cualquier persona que quiera que su sonido sea
oido de verdad.

10

METODOS DE SETUP SUGERIDOS

Sistema de Rango Completo con Crossover
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1/4" Jack de Audifono

Sistema de Rango Completo Avanzado

Sefal desde
laMezcladora

1/4" Jack de Audifono
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CARACTERISTICAS

Impression 12 Plus
Altavoz de Escenario / Monitor de Piso de Dos-Vias 12"

® Uso versatil como monitor de piso o montado como altavoz de
refuerzo de sonido realzado

® Aguante de potencia: 300 Watts (RMS) / 1200 Watts (Pico) @
8 ohms

® Nivel de presién de sonido alto: 98 dB SPL @ 1W /1 M
® Respuesta en frecuencia:

55 Hz ~ 20kHz
® Tweeter de diafragma de 1.75” (44 mm)

® Horn de directividad constante con grado de cobertura 90 x
60

® Sistema de proteccion de driver HF
® Bocina Trapezoidal

® Un socket de 35 mm en la parte inferior para montaje de
pedestal o polo

® Conectadores de tipo-Speakon y jacks de audifono de 1/4”
(Entrada y Salida Link)

® Proteccion de rejilla de acero soélido

® 600 x 380 x 340 mm (23.6” x 15” x 13.4") \ 16.2 kg (35.7 Ibs)

Impression 15 Plus
Altavoz de Escenario / Monitor de Piso de Dos-Vias 15"

® Uso versatil como monitor de piso o montado como altavoz
de refuerzo de sonido realzado

® Agaunte de potencia: 300 Watts (RMS) / 1200 Watts (Pico) @
8 ohms

® Nivel de presion de sonido alto:
98dBSPL@ 1W /1M

® Respuesta en frecuencia: 48 Hz ~ 20kHz

® Tweeter de diafragma de 1.75” (44 mm)

® Horn de directividad constante con grado de cobertura 90 x
60

® Sistema de proteccién de driver HF
® Bocina Trapezoidal

® Un socket de 35 mm en la parte inferior para montaje de
pedestal o polo

® Conectadores de tipo-Speakon y jacks de audifono de 1/4”
(Entrada y Salida Link)

® Proteccion de rejilla de acero soélido

® 660 x 465 x 370 mm (26” x 18.3" x 14.6") \ 19.7 kg (43.4 Ibs)

Impression 12/15/215/15SB/18SB Plus

Impression 215 Plus
Altavoz de Escenario Dual de Dos-Vias 15"

® Aguante de potencia: 600 Watts (RMS) / 2400 Watts (Pico) @
4 ohms

® Nivel de presion de sonido alto:
100dBSPL@ 1IW /1M
® Respuesta en frecuencia: 40 Hz ~ 20kHz

Tweeter de diafragma de 1.75” (44 mm)

Horn de directividad constante con grado de cobertura 90 x
60

Sistema de proteccion de driver HF
Manijas durables
Bocina Trapezoidal

Conectadores de tipo-Speakon y jacks de audifono de 1/4”
(Entrada y Salida Link)

Proteccion de rejilla de acero sélido

® 1085 x 485 x 475 mm (42.7" x 19.1” x 18.7") \ 38.5 kg (84.8 Ibs)

Impression 15SB Plus
Subwoofer de 15”

® Aguante de potencia: 500 Watts (RMS), 2000 Watts (Pico) @
4 ohms

Nivel de presién de sonido alto: 98 dB SPL @ 1W /1 M
Respuesta en frecuencia: 33 Hz ~ 250kHz
Manijas durables

Un socket de 35 mm en la parte superior para montaje de
polo

Conectadores de tipo-Speakon y jacks de audifono de 1/4”
(Entrada y Salida Link)

® Proteccion de rejilla de acero sélido

® 632 x 464 x 445 mm (24.9” x 18.3" x 13.2") \ 26.5 kg (58.4 Ibs)

Impression 18SB Plus
Subwoofer de 18"

® Agaunte de potencia: 700 Watts (RMS) / 2800 Watts (Pico) @
4 ohms

Nivel de presién de sonido alto: 99 dB SPL @ 1W /1 M
Respuesta en frecuencia: 33 Hz ~ 250kHz
Manijas durables

Un socket de 35 mm en la parte superior para montaje de
polo

Conectadores de tipo-Speakon y jacks de audifono de 1/4”
(Entrada y Salida Link)

® Proteccion de rejilla de acero sélido

® 860 x 680 x 465 mm (33.9” x 26.8" x 18.3") \ 45.2 kg (101 Ibs)

11
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Impression 12 Plus
12”7 27 i Stage/Floor AT & 48

® P& iz R A{EFloor AT EE s 22 S FME S S NE S48
MEAE: 300W(RMS)/1200W(THlE)@8 ohms
BEERET:

98 dB SPL@1W/1M

SRENEN : 55Hz~20KHz

1.75" (44 mm)iKEES F BT
REEESAREEMAE X 60E

HF &S R 8R s 4R 7

BT AR

JEER35 mmZZE FHEL

SpeakonZ! E1EEEF0/14" EHUIEEE (G NFABEIEM )
HERMIR IR R

600 x 380 x 340 mm (23.6" x 15" x 13.4") \ 16.2 kg (35.7 Ibs)

Impression 15 Plus
15” 2E & Stage/Floor ST & #8

® Mgl iz A FA{EFloor ST B s RS F1EE B INE &
WERAE: 300W(RMS)/1200W(T5lE) @ 8 ohms
EAER BT

98 dB SPL@1W/1M

SAERNEAR: 48Hz~20KHz

1.75" (44 mm)SKER S HE T

e ES AN EEAE X 60EF

HF = SR B4R 3P

R AR IR

JEER35 mm%ZZE ARG

SpeakonZ!EiE8EF0/14" HHEEE(GNFIEEER L)
SRRMRIRIF R

660 x 465 x 370 mm (26" x 18.3” x 14.6") \ 19.7 kg (43.4 Ibs)
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Impression 215 Plus

W15" 2Fi&StageH#

® IIERAE: 600W(RMS)/2400W(THlE) @ 4 ohms
® SEEHHEF:

100 dB SPL@1W/1M

SAERNER: 40Hz~20KHz

1.75" (44 mm)iKIR S E BT
REEES AR ES AKX 60E

HF & 3R s AR

fBIrEA = Ew AR FIT

B AR

SpeakonZLERARF/14” = L (AFREER )
BRI R

1085 x 485 x 475 mm (42.7" x 19.1" x 18.7") \ 38.5 kg (84.8
Ibs)

Impression 15SB Plus

15" #BEE
® IEAE: 500W(RMS), 2000W(TilE) @ 4 ohms

® SEEHETF: 98dB SPL@IW/IM

SAERMRL: 33Hz~250Hz

fAREBEEANFIE

TRER35 mmZe AE7L

SpeakonB!EIEEF/14" EHIREEGHNFIHEERIH)
BRRMRIRIF R

632 x 464 x 445 mm (24.9" x 18.3" x 13.2")\ 26.5 kg (58.4 lbs)

Impression 18SB Plus

18” BIRZHT

hEZAE: 700W(RMS)/2800W(TilE) @ 4 ohms
SEERBEF: 99dB SPL@1W/IM

SMERNER: 33Hz~250Hz

fArEEEEmANFE

TRER35 mm3ZZEFAETL

SpeakonZ! FEHERR /14" EHIREE (N FIERHI)
HERMIR IR R

860 x 680 x 465 mm (33.9" x 26.8" x 18.3") \ 45.2 kg (101 Ibs)
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TO PURCHASE ADDITIONAL
PHONIC GEAR AND ACCESSO-

RIES

To purchase Phonic gear and optional
accessories, contact any authorized
Phonic distributor. For a list of Phonic
distributors please visit our website at
www.phonic.com and click on Get Gear.
You may also contact Phonic directly and
we will assist you in locating a distributor
near you.

SERVICE AND REPAIR

For replacement parts, service and repairs
please contact the Phonic distributor in
your country. Phonic does not release
service manuals to consumers, and advice
users to not attempt any self repairs, as
doing so voids all warranties. You can
locate a dealer near you at

http://www.phonic.com/where/.

WARRANTY INFORMATION
Phonic stands behind every product we
make with a no-hassles warranty.
Warranty coverage may be extended,
depending on your region. Phonic Corpo-
ration warrants this product for a minimum
of one year from the original date of
purchase against defects in material and
workmanship under use as instructed by
the user’s manual. Phonic, at its option,
shall repair or replace the defective unit
covered by this warranty. Please retain the
dated sales receipt as evidence of the date
of purchase. You will need it for any
warranty service. No returns or repairs will
be accepted without a proper RMA number
(return merchandise authorization). In
order to keep this warranty in effect, the
product must have been handled and used
as prescribed in the instructions accompa-
nying this warranty. Any tempering of the
product or attempts of self repair voids all
warranty. This warranty does not cover
any damage due to accident, misuse,
abuse, or negligence. This warranty is
valid only if the product was purchased
new from an authorized Phonic
dealer/distributor. For complete warranty
policy information, please visit
http://www.phonic.com/warranty/.

CUSTOMER SERVICE AND
TECHNICAL SUPPORT

We encourage you to visit our online help
at http://www.phonic.com/support/. There
you can find answers to frequently asked
guestions, tech tips, driver downloads,
returns instruction and other helpful
information. We make every effort to
answer your questions within one business
day.

COMO COMPRAR EQUIPO ADICIONAL

Y ACCESORIOS DE PHONIC

Para comprar equipos y accesorios opcionales de
Phonic, péngase en contacto con cualquiera de los
distribuidores autorizados de Phonic. Para una lista
de los distribuidores de Phonic visite nuestra pagina
web en www.phonic.com y entre a la seccion Get
Gear. También, puede ponerse en contacto directa-
mente con Phonic y le ayudaremos a encontrar un
distribuidor cerca de usted.

SERVICIO Y REPARACION

Para refacciones de reemplazo y reparaciones, por
favor péngase en contacto con nuestro distribuidor
de Phonic en su pais. Phonic no distribuye manuales
de servicio directamente a los consumidores y, avisa
a los usuarios que no intenten hacer cualquier
reparacion por si mismo, haciendo ésto invalidara
todas las garantias del equipo. Puede encontrar un
distribuidor cerca de usted en

http://www.phonic.com/where/.

INFORMACION DE LA GARANTIA

Phonic respalda cada producto que hacemos con
una garantia sin enredo. La cobertura de garantia
podria ser ampliada dependiendo de su region.
Phonic Corporation garantiza este producto por un
minimo de un afio desde la fecha original de su
compra, contra defectos en materiales y mano de
obra bajo el uso que se instruya en el manual del
usuario. Phonic, a su propia opinién, reparara o
cambiard la unidad defectuosa que se encuentra
dentro de esta garantia. Por favor, guarde los recibos
de venta con la fecha de compra como evidencia de
la fecha de compra. Va a necesitar este comprobante
para cualquier servicio de garantia. No se aceptaran
reparaciones o devoluciones sin un nimero RMA
apropiado (return merchandise autorization). En
orden de tener esta garantia vélida, el producto
debera de haber sido manejado y utilizado como se
describe en las instrucciones que acompafian esta
garantia. Cualquier atentado hacia el producto o
cualquier intento de repararlo por usted mismo,
cancelard completamente esta garantia. Esta
garantia no cubre dafios ocasionados por acciden-
tes, mal uso, abuso o negligencia. Esta garantia es
vélida solamente si el producto fue comprado nuevo
de un representante/distribuidor autorizado de
Phonic. Para la informacion completa acerca de la
politica de garantia, por  favor  visite
http://www.phonic.com/warranty/.

SERVICIO AL CLIENTE Y SOPORTE
TECNICO

Le invitamos a que visite nuestro sistema de ayuda
en linea en www.phonic.com/support/. Ahi podra
encontrar respuestas a las preguntas mas frecuen-
tes, consejos técnicos, descarga de drivers, instruc-
ciones de devolucién de equipos y mas informacion
de mucho interés. Nosotros haremos todo el
esfuerzo para contestar sus preguntas lo antes
posible.
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