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TO PURCHASE ADDITIONAL
PHONIC GEAR AND ACCESSO-
RIES

To purchase Phonic gear and optional
accessories, contact any authorized
Phonic distributor. For a list of Phonic
distributors please visit our website at
www.phonic.com and click on Get Gear.
You may also contact Phonic directly and
we will assist you in locating a distributor
near you.

SERVICE AND REPAIR

For replacement parts, service and repairs
please contact the Phonic distributor in
your country. Phonic does not release
service manuals to consumers, and advice
users to not attempt any self repairs, as
doing so voids all warranties. You can
locate a dealer near you at
http://www.phonic.com/where/.

WARRANTY INFORMATION
Phonic stands behind every product we
make with a no-hassles warranty.
Warranty coverage may be extended,
depending on your region. Phonic Corpo-
ration warrants this product for a minimum
of one year from the original date of
purchase against defects in material and
workmanship under use as instructed by
the user’s manual. Phonic, at its option,
shall repair or replace the defective unit
covered by this warranty. Please retain the
dated sales receipt as evidence of the date
of purchase. You will need it for any
warranty service. No returns or repairs will
be accepted without a proper RMA number
(return merchandise authorization). In
order to keep this warranty in effect, the
product must have been handled and used
as prescribed in the instructions accompa-
nying this warranty. Any tempering of the
product or attempts of self repair voids all
warranty. This warranty does not cover
any damage due to accident, misuse,
abuse, or negligence. This warranty is
valid only if the product was purchased
new from an authorized Phonic
dealer/distributor. For complete warranty
policy information, please visit
http://www.phonic.com/warranty/.

CUSTOMER SERVICE AND
TECHNICAL SUPPORT

We encourage you to visit our online help
at http://www.phonic.com/support/. There
you can find answers to frequently asked
questions, tech tips, driver downloads,
returns instruction and other helpful
information. We make every effort to
answer your questions within one business
day.

COMO COMPRAR EQUIPO ADICIONAL
Y ACCESORIOS DE PHONIC

Para comprar equipos y accesorios opcionales de
Phonic, péngase en contacto con cualquiera de los
distribuidores autorizados de Phonic. Para una lista
de los distribuidores de Phonic visite nuestra pagina
web en www.phonic.com y entre a la seccién Get
Gear. También, puede ponerse en contacto directa-
mente con Phonic y le ayudaremos a encontrar un
distribuidor cerca de usted.

SERVICIO Y REPARACION

Para refacciones de reemplazo y reparaciones, por
favor péngase en contacto con nuestro distribuidor
de Phonic en su pais. Phonic no distribuye manuales
de servicio directamente a los consumidores y, avisa
a los usuarios que no intenten hacer cualquier
reparacion por si mismo, haciendo ésto invalidara
todas las garantias del equipo. Puede encontrar un
distribuidor cerca de usted en
http://www.phonic.com/where/.

INFORMACION DE LA GARANTIA
Phonic respalda cada producto que hacemos con
una garantia sin enredo. La cobertura de garantia
podria ser ampliada dependiendo de su region.
Phonic Corporation garantiza este producto por un
minimo de un afio desde la fecha original de su
compra, contra defectos en materiales y mano de
obra bajo el uso que se instruya en el manual del
usuario. Phonic, a su propia opinién, reparard o
cambiarad la unidad defectuosa que se encuentra
dentro de esta garantia. Por favor, guarde los recibos
de venta con la fecha de compra como evidencia de
la fecha de compra. Va a necesitar este comprobante
para cualquier servicio de garantia. No se aceptaran
reparaciones o devoluciones sin un nimero RMA
apropiado (return merchandise autorization). En
orden de tener esta garantia valida, el producto
debera de haber sido manejado y utilizado como se
describe en las instrucciones que acompafian esta
garantia. Cualquier atentado hacia el producto o
cualquier intento de repararlo por usted mismo,
cancelard completamente esta garantia. Esta
garantia no cubre dafios ocasionados por acciden-
tes, mal uso, abuso o negligencia. Esta garantia es
valida solamente si el producto fue comprado nuevo
de un representante/distribuidor autorizado de
Phonic. Para la informacién completa acerca de la
politica  de garantia, por  favor  visite
http://www.phonic.com/warranty/.

SERVICIO AL CLIENTE Y SOPORTE
TECNICO

Le invitamos a que visite nuestro sistema de ayuda
en linea en www.phonic.com/support/. Ahi podra
encontrar respuestas a las preguntas mas frecuen-
tes, consejos técnicos, descarga de drivers, instruc-
ciones de devolucién de equipos y mas informacion
de mucho interés. Nosotros haremos todo el
esfuerzo para contestar sus preguntas lo antes
posible.
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